
RMA-Nr
 

Rechnungsadresse

Firma:

Strasse:

Abteilung

Ort:  

PLZ:
Nexans
Auftrags-Nr. /
Lieferschein-Nr.
Kontakt:

Telefon:

Telefax:

email:
Kostenvoranschlag

1.
2.
3.
4.

1.  in Euro
2.  Wir akzeptieren den KV.
3.
4.
DEFEKTE GERÄTE BITTE NICHT BESCHRIFTEN Unterschrift Kunde

Garantie* Keine 
Garantie

  

RMA-ANTRAG
Bitte vollständig ausgefüllt und unterschrieben an Nexans faxen: 02166 27 2499 oder per Email an 

Bianca.Hoerschkes@nexans.com -  Rückfragen unter Tel.: 02166 27 2985
Der RMA-Antrag kann auch per Email als Excel-Datei angefordert werden oder steht Ihnen im Internet auf unser Homepage zur 

Verfügung: www.nexans.de/ans

 Geräte / Modell

Lieferadresse

Bitte schreiben Sie die RMA-Nr. gut sichtbar auf den 
Karton und verwenden Sie den beigefügten 
Adressaufkleber. Vielen Dank

Liegt keine Garantie vor, beachten   
Sie bitte den Kostenvoranschlag.

wird von Nexans nach Erhalt des RMA-Antrages ausgefüllt und dem Kunden gefaxt.
Sollten Sie innerhalb von 48 Std. keine RMA-Nummer erhalten haben, informieren Sie uns bitte.

* ausgenommen hiervon sind Schäden durch unsachgemäße Behandlung, Überspannung, Feuchtigkeit, 
Abnutzung, Schäden durch Missachtung der Bedienungsanleitung, unbefugte Eingriffe, etc.

RMA-Bestätigung 

Unsere Erz.-Nr. 88xxxxxx

Ist nicht ausreichend Platz vorhanden, kann auch eine Excel-Liste beigefügt werden.
Fehlerbeschreibung

Gesamtkosten =    

Serie:         Nr.: nur von Nexans auszufüllen

Bitte schicken Sie Ihr defektes Gerät zur Reparatur mit Angabe des Absenders! an:
Nexans Deutschland GmbH

Active Networking Systems - RMA-Abteilung
Bonnenbroicher Str. 2-14, 41238 Mönchengladbach



Dieses Blatt können Sie als Adressaufkleber für die Rücksendung des defekten Gerätes verwenden.

Absender:

Nexans Deutschland GmbH
Active Networking Systems
RMA Abteilung /  RMA-NR.:
Bonnenbroicher Str. 2-14

41238 Mönchengladbach
Germany


